Ochrana osobnych tudajov (GDPR)

Vazeni klienti,

v Amapole nam zdlezi na ochrane vasho sukromia a kspracuvaniu vasich osobnych Udajov
pristupujeme len zakonnym spdsobom. Vase osobné udaje su uloZzené v zabezpec¢enom informa¢nom
systéme.

V zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osOb pri spracivani osobnych uUdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,VSeobecné nariadenie o ochrane Udajov“) a zdkona ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych uUdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon“)
spracuvame osobné Udaje pre viaceré ucely.

I
Kontaktné udaje udaje prevadzkovately, t.j. osoby, kt. spractiiva osobné udaje

Erika Saloriova - Amapola

Sido: Sari$sky Stiavnik 63

ICO: 53515358

E-mailovy kontakt: amapolaspanielcina@gmail.com
Telefénne Cislo: +421 909 115 199

prevadzkovatel ziskava osobné (daje prostrednictvom formuldrov na internetove] stranke
www.laamapola.sk.

Prevadzkovatel nie je povinny vzmysle ustanovenia § 44 Zakona a Clanku 37 Vieobecného
nariadenia o ochrane udajov povinny urcit Zodpovednu osobu. Na zaklade uvedeného sme
nevymenovali zodpovednu osobu pre ochranu osobnych udajov, avsak vsetky povinnosti v tejto
oblasti si plnime sami, a snazime sa k uchovavaniu vasich osobnych Udajov pristupovat profesionalne
a s najvyssou odbornou starostlivostou.

I.
Ucel spracovania osobnych tudajov

Amapola spracuva vase osobné udaje za ucelom:

Spracovania objednavky materidlov zo Spanielskeho jazyka.

Spracovania prihlasky na kurz zo $panielskeho jazyka.

Odpovedi na vase otdzky.

Spracovania neformalnej prihlasky na beneficny webindr andsledné kontaktovanie e-
mailovou formou v suvislosti s informaciami o priebehu webinara.

5. Referencie.

PwnPE

.
Rozsah spracuvanych osobnych tdajov a pravny zaklad

Pravne zaklady, ktoré vyuzivame na spractvanie osobnych Udajov klientov su nasledovné:

1. Podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) vSeobecnych ustanoveni o ochrane Udajov, na zdklade
dobrovolného suhlasu klientov spracivame ich osobné Udaje v rozsahu meno, inicidla
priezviska, mesto, a to za U¢elom zverejnenia referencii a nazorov klientov na nasu ¢innost, a
to pre zlepSenie servisu a sluzieb poskytovanych klientom.


mailto:amapolaspanielcina@gmail.com
http://www.laamapola.sk/

Iv.

Podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) vSeobecnych ustanoveni o ochrane udajov, kvoli zavedeniu
predzmluvnych alebo zmluvnych vztahov, spracivame kontaktné Udaje na Ucéely potvrdenia
objednavky materialov, kurzov, webindarov a komunikdciu s klientom. Pod tymito
kontaktnymi Gdajmi sa rozumie: meno, priezvisko, telefénne Cislo, fakturacnd adresa, e-
mailova adresa.

Podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c), aby sme si mohli plnit zdkonné povinnosti, Cize z dévodu
vystavenia danovych dokladov, spracivame vase: meno, priezvisko, fakturaénu adresu.
Okrem vyssie uvedeného davame do pozornosti, Ze Internetova stranka www.laamapola.sk
vyuziva sluzbu Google Analytics, ktord zaznamendva chovanie navstevnikov. KedZze vam
chceme poskytnut ¢o najviac zdrojov z oblasti Spanielskeho jazyka, ¢asto odkazujeme na
webové stranky tretich stran, ktoré uplatiuju vlastné podmienky na ochranu osobnych
Udajov. Vidy vyberdme oficidlne stranky, pri ktorych sme si isti ich seriéznostou, avsak
nenesieme pravnu zodpovednost za ich aktivity a obsah.

Dobrovolnost a doba poskytnutia osobnych tudajov

V.

Ziskavame len tie osobné udaje klientov, ktoré su potrebné na splnenie zavazkov, ktoré od
nas klient ocakdva a na splnenie povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvy uzatvorenej medzi nami
a klientom.

Spracuvame osobné udaje dotknutej osoby na nevyhnutny cas v sulade s Gic¢elom ich pouzitia,
najviac vSak po dobu 2 rokov po skonéeni zmluvného vztahu. Po uplynuti stanovenej doby,
prevadzkovatel vase osobné Udaje vymaze. Osobné Udaje zasielané prislusSnému statnemu
organu z dévodu plnenia si zakonnych povinnosti sa uchovavaju podla prislusnych darovo —
pravnych predpisov.

Zverejnenie udajov

Amapola ziskané osobné udaje klientov - fyzickych oséb zasadne nezverejiiuje.

VL.

Prijemcovia osobnych udajov

1. Osobné udaje klientov neprendsame do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo

2.

medzinarodnej organizacie, s vynimkou emailovej adresy klientov, ktord ako jediny udaj
klienta zdielame s osobou z tretej krajiny — so spolo¢nostou Youtube. Na zaklade poskytnutej
emailovej adresy klienta spolo¢nost Youtube spristupni klientovi sikromné videad z daného
kurzu, ktoré su na tomto kandli nahraté. Spolo¢nosti Youtube spristupriujeme len emailovu
adresu klienta, ostatné udaje klientov moézu byt spolo¢nosti Youtube spristupnené
prostrednictvom Youtube konta klientov, na ktory sa klienti prihlasuju cez svoju emailovu
adresu.

Ochranu osobnych Udajov pre Youtube je dostupnd na tomto odkaze:
https://support.google.com/youtube/topic/2803240?hl=sk&ref topic=6151248 .

Vzhladom na to, Ze online kurzy prebiehaju online prostrednictvom sluzby Google Meet, je
potrebné, aby ste si preéitali aj sekciu ,Zabezpedenie a ochrana stkromia pouZivatelov
v sluzbe Google Meet”: https://support.google.com/meet/answer/9852160?hl=sk.
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3.

VIL.

Prevadzkovatel je opravneny poskytnut osobné Udaje klientov tretej strane. Tretou stranou
je nas zmluvny partner poskytujuci technickd podporu, Gétovnu agendu, uloZisko dat (cloud),
osoba prevadzkujuca nasu webovu stranku.

Podmienky spractivania

VIIL.

Prehlasujeme, Ze sme prijali primerané technické a organizacné opatrenia zodpovedajlce
sposobu spracuvania osobnych udajov.

Zavizujeme sa, Ze budeme s osobnymi Udajmi dotknutej osoby zaobchadzat a nakladat v
stlade s platnymi pravnymi predpismi SR a predpismi EU.

Po splneni ucelu spracivania zabezpecime bezodkladne likvidaciu osobnych udajov dotknutej
osoby.

Prava a povinnosti dotknutej osoby

Podla Zakona ako i VSeobecného nariadenia o ochrane Udajov mate nasledovné prava:

1.

Pravo na pristup ku svojim osobnym Udajom podla § 21 Zakona

1.1 Mate pravo vediet, ¢i spracivame vase osobné Udaje, a ak tak robime, mate pravo ziskat
kdpiu sthrnu svojich spracovanych Udajov. Tato kdpia by obsahovala informacie o spracovani
udajov, napr. Ucely spracuvania udajov, kategdrie vasich osobnych udajov, prijemcovia vasich
osobnych udajov, ukladanie udajov atd.

Pravo na opravu osobnych Udajov podla § 22 Zakona

2.1 Budeme spracovéavat iba vase presné osobné (daje. Ak dojde k zmenam vo vasich
osobnych udajoch alebo k akejkolvek chybe v spracivanych osobnych udajoch, vyzyvame
vas, aby ste nas kontaktovali a my vase Udaje opravime.

Pravo na vymaz osobnych tdajov podla § 23 Zakona

3.1 Mate pravo poziadat o vymazanie svojich osobnych udajov, ak je splnena aspori jedna
podmienka uvedend v ¢lanku 17 VSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. Mozete
napriklad uplatnit svoje pravo na vymazanie, ak vase osobné Udaje uz nie su potrebné na
spracovanie na povodné ucely, odvolali ste svoj suhlas so spracovanim Udajov, vase udaje
boli spracované nezakonne atd".

Vase osobné udaje vSak nevymaZeme, ak je ich dalSie spracovanie nevyhnutné na
predlozenie zakonnej poziadavky zo zdkona $tatu alebo EU, ich spracovanie je potrebné
na stanovenie, vykon alebo obranu pravnych narokov alebo vase udaje spracovdvame iba
na Statistické a archivacné ucely.

Pravo na obmedzenie spraclivania osobnych udajov
4.1 Mate pravo pozZiadat od nas obmedzenie spracovania vasich osobnych Gdajov, ak je

splnena akakolvek podmienka uvedena v ¢lanku 18 Vseobecného nariadenia o ochrane
udajov. Mdzete napriklad uplatnit svoje prdvo na obmedzenie spracovania v pripade, Ze ste



uz namietali presnost svojich Udajov, spracovanie vasich uUdajov je nezdkonné, ale
nepozadujete ich vymazanie, len obmezdenie ich spracovania, vase Udaje nepotrebujeme na
pévodny ucel, ale na Ucely zriadenia, vykonu obrany pravnych narokov, ktoré ste si uz
uplatnili, pravo namietat proti spractivaniu osobnych tGdajov.

Ak vyuZijete prdvo na obmedzenie spracovania, spracovanie Udajov sa zastavi a dalSie
spracovanie vaSich Udajov je mozné iba na zaklade vasho vyluéného suhlasu alebo na ucely
stanovenia, vykonu alebo obrany pravnych narokov alebo na ochranu prév inej osoby.

5. Pravo na prenosnost Udajov podla § 26 Zakona

5.1 Mate pravo ziskat svoje osobné Udaje, ktoré spracivame, v Struktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate (napr. Format xml) a tieto (daje mozZete prenasat
inému spravcovi. Pokial je to technicky mozné a pozadujete to, vase osobné udaje
prenesieme priamo k inému prevadzkovatelovi.

6. Pravo kedykolvek odvolat sthlas so spracovanim pisomne

6.1 Ak ste nam dali suhlas so spracovanim vasich osobnych Udajov, mate pravo ho
kedykolvek odvolat pisomne alebo elektronicky na adresu alebo email prevadzkovatela
uvedeny v ¢l. | tohto dokumentu o ochrane osobnych udajov.

7. Pravo podat staznost Uradu pre ochranu osobnych tdajov

7.1V pripade, ak mate za to, Ze pri spractvani Vasich osobnych Udajov doslo k poruseniu
Vasich prav na ochranu osobnych Udajov alebo k poruseniu Zakona ¢i VSeobecného
naradenia o ochrane udajov, alebo ak nie ste spokojni s vysledkom riesenia svojej Ziadosti
alebo mate obavy tykajuce sa zakonnosti spracovania vasich osobnych udajov, mbzete podat
staznost (navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov podla § 100 Zakona), a to na
tento dozorny organ:

Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
Hranicna 12

820 07 Bratislava 27

Slovenska republika

Tel. kontakt: +421 232313214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Webova stranka: https://dataprotection.gov.sk/uoou/

8. Klient prevadzkovatela, ako dotknuta osoba, je povinny vzdy uviest Uplné a pravdivé Gdaje.

IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zaskrtnutim prislusného zaskrtdvacieho policka (s odkazom na tieto podmienky) a naslednym
odoslanim objednavky z internetového objedndvkového formuldru klient potvrdzuje, Ze sa
oboznamil s podmienkami ochrany osobnych Udajov a Ze ich v celom rozsahu prijima.
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2. Mame pravo tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok ochrany osobnych udajov
zverejnime na svojich internetovych strankach a zaroven vam zasleme novu verziu tychto
podmienok na vasu e-mailovu adresu, ktoru ste ndm poskytli.

Tieto podmienky o ochrane osobnych udajov nadobudaju platnost a Ucinnost dria 25.4.2021.



